
 

Dane sprzedawcy 

NANTES Plazma sp. z o.o. 
ul. Mostowa 1 
59-700 Bolesławiec 
NIP 612 185 87 94

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość 

Oświadczam, że zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. 
U. 2014 r. poz. 827) odstępuję od umowy sprzedaży następujących towarów: 

Nazwa towaru i ILOŚĆ: ………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………... 

Data zakupu: …………………………………………………………………………………… 

Nr zamówienia: ………………………………………………………………………………… 

Data odbioru towaru: …………………………………………………………………………... 

Nr paragonu / Faktury: …………………………………………………………………………. 

 

Moje dane: 
Imię i Nazwisko: ……………………………………………………………………………….. 

Adres: …………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

Nr telefonu:  __ __ __   __ __ __   __ __ __   

 

Proszę dokonać zwrotu zapłaconej ceny towaru wraz z kosztami dostawy – zgodnie z 
przepisami ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta: 

Kwota do zwrotu: ……………………………………… 
        

 



INFORMACJE O ZWROTACH 

Czas na odstąpienie od umowy: 

Klient na odstąpienie od umowy ma 1 4 dni od dnia otrzymania zamówienia. 
Sprzedawcę należy poinformować telefonicznie (tel. 519 066 659 pon.- pt. w 
godzinach 9-14) lub e-mailem (sklep@nantes.pl) o zamiarze odesłana towaru
, przed upływem w/w terminu. 

Koszt przesyłki zwrotnej: 

Koszt przesyłki zwrotnej pokrywa klient. 

Adres do ZWROTU towaru: 

Nantes (Budynek ZAPEX za Baderem) 
ul. Mostowa 1 
59-700 Bolesławiec 
Tel. 519 066 659 

Inne: 

1) Zwrotowi podlega tylko towar w stanie nienaruszonym. 

2) Do zwrotu należy dołączyć dowód zakupu w postaci PARAGONU. W 

przypadku posiadania faktury, wystarczy wpisać jej numer w Oświadczeniu. Do 
faktury zostanie wystawiona korekta. 

3) Do zwrotu należy dołączyć „Oświadczenie o odstąpieniu od umowy”, które 

znajduje się na odwrocie kartki. Oświadczenie należy wypełnić 
DRUKOWANYMI LITERAMI i podpisać czytelnie. 

4) W przypadku zamówienia złożonego telefonicznie lub w wiadomości e-mail 

w numerze zamówienia należy napisać: 

 a) Zam. telefoniczne z dnia __.__.____ r. 

lub 

 b) Zam. e-mail z dnia __.__.____ r. 

 


